
Мониторинг Asterisk с 

использованием Homer 

и CaptAgent в Docker



• Зачем нужны мониторинг и дебаг?

• Подводные камни при дебаге

• Какие есть решения?

VoIP monitoring и 
SIP debug



Примеры дебага без стороннего 
ПО(почти)

• Сначала asterisk -rx 'pjsip set logger on'

• tail –f full | grep INVITE 

• sngrep –r(установим sngrep)

• less full

• grep –r full ’INVITE’ 

• tcpdump -vv udp -i ens160 src host 172.25.77.22



Примеры диагностики ошибок и 
нагрузки без установки ПО

• asterisk -rx ‘core show channels’ и watch "asterisk -vvvvvrx 'core show channels' | 

egrep \"(call|channel)\""

• top, atop, iotop, htop

• grep –r full ’ERROR’  > 123, grep –r full ’Service’ > 123, grep –r full ’Busy’ > 123



HEP-протокол

HEP нативно поддерживается многими SIP платформами:

•Kamailio

•OpenSIPS

•FreeSWTICH

•Asterisk

•RTP:Engine

HEP поддерживается многими утилитами для сбора данных:

•Captagent

•Sipgrep

•HEPipe

•nProbe

•sngrep

https://github.com/sipcapture/homer/wiki/Examples%3A-Kamailio
https://github.com/sipcapture/homer/wiki/Examples%3A-OpenSIPS
https://github.com/sipcapture/homer/wiki/Examples%3A-FreeSwitch
https://reviewboard.asterisk.org/r/3207/
https://github.com/sipwise/rtpengine
http://github.com/sipcapture/captagent
http://github.com/sipcapture/sipgrep
http://github.com/sipcapture/hepipe
http://www.ntop.org/products/netflow/nprobe/
https://github.com/irontec/sngrep


Установка HOMER7

• git clone https://github.com/sipcapture/homer7-docker 

• cd homer7-docker/heplify-server/hom7-prom-all 

• docker-compose up -d



Установка агентов

• Captagent

• Heplify

• Asterisk hep



HEP, Grafana, Alertmanager

• Интерфейс

• Графики

• Алерты, события



Логи Asterisk

• Логи

• Как собирать?

• Поиск событий, диалогов



Сборщики логов для Homer

• captagent

• telegraf

• hepipe.js



Итоги

• Умеем собирать SIP debug

• Умеем собирать текстовые 
логи

• Развернули систему 
мониторинга и сбора логов с 
помощью docker на сервере
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