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Как выбрать сервер по шкале от 1 до 5 
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Цена Мощность Надежность Обслуживание

Desktop 3 3 3 4

Server 5 5 5 3

VPS 5 3 4 2

Raspberry PI 1 1 5 2



Как выбрать сервер asterisk / freepbx 
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Asterisk FreePBX Asterisk+++

CPU
30Mhz / channel
1 core

100Mhz / channel
2 - 4 core

200Mhz / channel
4 core +

RAM 1GB 4GB 4GB+

HDD 500GB+ 500GB+ 500GB+

SSD 60GB 250GB 250GB



Как выбрать сервер
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▪ HDD + SSD - Систему ставим на SSD, Записи 
разговоров и логи на HDD 

▪ cache_record_files = yes & record_cache_dir = /tmp

▪ AGI - FastAGI  

▪ CDR / CEL - mysql / postgresql - tuning 

▪ AMI / ARI / - CPU / network / kernel tuning 



▪ install_pererequire install

▪ make menuselect

▪ make

▪ make install

▪ make samples

▪ make clean

▪ make config

▪ make install-logrotate

▪ make basic-pbx

Сборка Asterisk
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https://wiki.asterisk.org/



Выбрать модули - modules.conf

▪ autoload - если этот параметр включен, Asterisk будет автоматически 
загружать все модули из /usr/lib/asterisk/modules/ 

▪ preload - используется для указания модулей загрузки перед инициализацией 
ядра Asterisk. 

▪ require - установить требуемый модуль. Если требуемый модуль не 
загружается, Asterisk завершает работу.

▪ preload-require - комбинация preload и require.

▪ noload - не загружать указанный модуль.

▪ load - загрузить указанный модуль. Обычно используется, когда autoload=no
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Выбрать модули - modules.conf

▪ autoload=no

▪ preload = res_odbc.so

▪ preload = res_config_odbc.so

▪ preload-require = res_odbc.so

▪ require = res_pjsip.so

Набор модулей - /usr/src/asterisk-18.11.2/configs/basic-pbx/modules.conf

CLI> module unload  -f res_pjsip   (-f force)
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Выбрать модули - modules.conf
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▪ Zabbix

▪ Nagios 

▪ Prometheus

▪ Grafana

▪ Email 

▪ Telegram

Как мониторить сервер CPU/RAM/HDD
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▪ Директор 

▪ Менеджер 

▪ Админ 

▪ Эникейщик

▪ Я

▪ Никто 

Кто получает уведомления и как ? 
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▪ Telegram 

▪ Slack 

▪ Email 

▪ Звонок 

▪ Bash

▪ Printer / fax  



Сколько стоит такая техподдержка
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0 рублей

0 $

0 евро 



▪ full => notice,warning,error,debug,verbose,dtmf,fax

▪ logrotate - раз в сутки 

▪ Обращайте внимание на вес файлов 

▪ Каждый звонок в файле имеет свой уникальный Call-ID

▪ grep + exten + call-id = все понятно  

▪ CDR - custom 

▪ CEL - можно только осторожно - сложно но 
прикольно - если не надо выключить

Что делать с логами
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▪ CURL - HTTP запросы прямо из 
диалплана (PUT/GET)

▪ SYSTEM и SHELL - запуск скриптов (php, 
perl, bash…) там также может быть CURL :)

▪ func_odbc - все что угодно прямо в Базу 
данных вашей CRM или ERP

▪ AMI, AMI-http, ARI, AGI - это самые 
продвинутые варианты интеграций и 
самые популярные

▪ AMI debug - ngrep -W byline port 5038

Простые интеграций
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▪ Asterisk Realtime - решение которое 
позволит администрировать Астериск 
через mysql  = свой ВЕБ интерфейс без 
ограничений

▪ PjSIP realtime - Sorcery 

▪ Queues в Realtime 

▪ Dialplan в Realtime

Realtime вместо freepbx
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▪ originate PJSIP/84959898533@new-trunk-endpoint application echo

▪ originate PJSIP/84959898533@new-trunk-endpoint application Milliwatt

▪ originate LOCAL/123@new-context extension 717@from-internal 

▪ originate LOCAL/123@new-context extension 84959898533@from-internal

Originate — как использовать

A C
‘ 2 2



Спасибо за внимание!

У кого-нибудь есть вопросы?

alexcr.telecom@gmail.com
+7 (916) 719 32 49 

asterisk-service.com
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Пожалуйста, дайте оценку 
моему докладу прямо сейчас


